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Resumen:

La presente investigacion hace referencia a la problematica de la educacion dual en el Instituto Su-
perior Tecnologico Luis Tello, ante el interés en dichas carreras profesionales y el deseo de poder desa-
rrollar proyectos en aras de una educacion de calidad y un perfeccionamiento prominente en la Tecno-
logia en Automatizacion e Instrumentacion, permite analizar las necesidades del instituto con miras de
un desarrollo tecnologico innovador con una optica exitosa en cuanto a su aplicacion y su proyeccion
a futuro; considerando las circunstancias cientifico-técnicas, politicas, sociales y culturales como una
realidad adyacente con nuevos rumbos en cuanto a la dualidad se refiere. Para determinar la problema-
tica de la formacion dual se realiza un acercamiento mediante dialogos y encuestas con las empresas
receptoras e institutos que ofrecen la misma modalidad en la carrera Tecnologia en Automatizacion e
Instrumentacion, con el fin de recopilar informacion, conocer la realidad de los estudiantes practicantes
y decretar acciones encaminadas a la mejora del desarrollo de la dualidad.

Palabras clave: Formacion dual, dualidad, educacion, educacion superior, practicas

Abstract:

This research refers to the problem of dual education in the Luis Tello Technological Superior Colle-
ge, given the interest in these professional careers and the desire to develop projects for the sake of qua-
lity education and a prominent improvement in Automation and Instrumentation Technology, allows
analyzing the needs of the institute with a view to innovative technological development with a success-
ful optics in terms of its application and future projection; considering scientific-technical, political, social
and cultural circumstances as an adjacent reality with new directions as far as duality is concerned. To
determine the problem of dual training, an approach is carried out through dialogues and surveys with
the receiving companies and institutes that offer the same modality in Automation and Instrumentation
Technology career, in order to gather information, learn about the reality of practicing students and or-
der actions aimed at to the improvement of duality development

Keywords: Dual training, duality, education, higher education, practices
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INTRODUCCION

La presente investigacion se refiere a la proble-
matica de la educacion superior tecnologica dual
en las carreras de Tecnologia en Automatizacion
e instrumentacion del Instituto Superior Tecnolo-
gico Luis Tello, que se puede definir como una
gran opcion dentro de las dualidades, cuyo fin
esta enmarcado en el desarrollo de nuevas opor-
tunidades, fusionando la misma, para obtener los
beneficios que se tienen previstos y determinar un
nuevo rumbo en o educativo. En este sentido se
ha hecho estudios y se verifica que las empresas
no cuentan con el sistema dual y mucho menos
con personal idoneo para este fin, por ello se han

DESARROLLO

El presente proyecto de investigacion se desa-
rrolla en cuatro etapas segun los siguientes objeti-
vos especificos planteados:

. Analizar informacion y documentacion ofi-
cial sobre la creacion de las carreras duales
en la provincia de Esmeraldas.

o Organizar jornadas de diaglogo con autorida-
des del Instituto Superior Tecnologico “Luis
Tello” y empresas de la ciudad de Esmeral-
das, sobre los aspectos mas importantes de
la implementacion de las carreras duales.

o Comparar la formacion dual de las carreras
del IST “Luis Tello” con otros Institutos de
Educacion Superior del pals.

° Determinar acciones que encaminen al co-
rrecto desarrollo de la formacion dual de las
carreras del IST “Luis Tello”.

Para dar cumplimiento al primer objetivo se re-
visa la documentacion pertinente de creacion de
la carrera de Tecnologia en Automatizacion e Ins-
trumentacion (TAI), y se realizan encuestas telefo-
nicas a SENESCYT para pedir informacion acerca
del origen de dicha carrera. Existen especulacio-
nes por parte de la comunidad educativa de que
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creado politicas para mejorar y dar oportunidad a
quienes conocen de dichas tematicas.

Para analizar esta problematica es necesario
implementar estrategias innovadoras que sean
consideradas dentro del proceso de dualidad,
partiendo de la importancia que ésta tiene en el
campo empresarial y socioeconomico.

EL IST Luis Tello tiene como matiz fusionar es-
tas dualidades para mejorar la parte educativa de
nuestra provincia desarrollando politicas de cam-
bio capaces de mejorar la calidad educativa.

fue la empresa PETROECUADOR la que pidio su
creacion.

Para dar cumplimiento al segundo objetivo se
realizan 2 encuestas del tipo analitica con pre-
guntas abiertas, en donde las personas aplicadas
brindaron mayor libertad en sus contestaciones,
lo que permite obtener respuestas mas profundas.

Para tabular los resultados, a cada pregunta se
le asigno una escala cualitativa y cuantitativa con-
siderando si son respuestas positivas, neutras o
negativas para el IST Luis Tello.

Para dar cumplimiento al tercer objetivo se rea-
liza una encuesta abierta y analitica al Ing. Jorge
Carrascal coordinador de la carrera de TAl del IST
17 de Julio (cabe recalcar que se intentd y no se
logro contactar con el IST Tena), para comparar al
IST Luis Tello con otros institutos que ofrecen la
misma carrera de TAl, con el fin de detectar falen-
cias y plantear soluciones que encaminen al co-
rrecto desarrollo de la formacion dual.

En el cuarto objetivo se plantean posibles solu-
ciones que debe realizar el IST Luis Tello para que
la modalidad de formacion dual de la carrera de
Tecnologia en Automatizacion e Instrumentacion
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funcione de la manera adecuada, tal como se es-
tablece en el proyecto de la carrera mencionada.
Esto beneficiara a toda la comunidad educativa,
tanto a docentes como estudiantes.

Para dar cumplimiento al primer
objetivo especifico se realiza el

siguiente analisis.

Se entabld una conversacion via telefonica
con Jesus Aranguren Director de Investigacion
de la Zonal 1y 2, para darle a conocer el proyec-
to de investigacion y solicitarle informacion sobre
la creacion de las carreras duales del instituto. Se
realizaron 4 preguntas concretas atacando a la
creacion de la carrera en Tecnologia en Automa-
tizacion e Instrumentacion, la cual solo la primera
fue una respuesta positiva, las demas manifesto
que desconoce la informacion. Las preguntas de
la encuesta son las siguientes:

1. ¢Las carreras de formacion dual del instituto
fueron un proyecto piloto para la provincia
de Esmeraldas?

2. ¢La apertura de la carrera de Automatiza-
cion e Instrumentacion fue una peticion
exclusiva de PETROECUADOR en Esmeral-
das?

3. De ser afirmativa la respuesta anterior,
¢cuentan con un documento que respalde
lo antes expuesto?

4, ¢(Nos puede facilitar documentos de apro-
bacion del proyecto de las carreras duales
de Automatizacion e Instrumentacion del
IST Luis Tello?

5. Disponen del Informe de presentacion al
CES por parte del Instituto Superior Tecno-
logico Luis Tello, de las medidas adoptadas
para la implementacion de las recomenda-
ciones realizadas a la carrera por la Comi-
sion Permanente de los Institutos y Conser-
vatorios Superiores del CES

INVESTIGACION

[EGNOLOBIGA IST CENTRAL TECNICO

Por otro lado, en base a las respuestas de la
encuesta realizada, a la documentacion oficial del
proyecto de carreray a la resolucion Nro. RPC-SO-
16-N0.174-2014 de aprobacion de la carrera de
Tecnologia en Automatizacion e Instrumentacion
(CES, 2014), se concluye el analisis en que la ca-
rrera no fue peticion de la empresa PETROECUA-
DOR, sino un proyecto piloto para la ciudad de
Esmeraldas.

Un grupo de investigadores realizaron un estu-
dio en las ciudades de Ibarra, Tena y Esmeraldas
previo a la creacion de las carreras en los 3 insti-
tutos correspondientes a cada ciudad, visitaron a
diferentes empresas de las ciudades menciona-
das y se nombra a PETROECUADOR como una
empresa mas que fue parte del estudio.

En dicho estudio, no se elabord un enfoque a
la situacion real de cada provincia, se realizd de
manera general en el pais.

Elsegundoy el cuarto objetivo
especifico van de la mano, por lo
tanto, para dar cumplimiento se
realiza el siguiente analisis y se
plantean soluciones en base a cada
situacion.

Las jornadas de dialogo realizadas a 3 de las
empresas que mas estudiantes acogen con las
cuales en la actualidad se tiene convenios, arroja-
ron diferentes resultados en base a un compendio
de preguntas planteadas a los encargados de los
convenios por parte de las empresas y a los jefes
de taller que estan en contacto directo con los es-
tudiantes, estas estuvieron enfocadas al desem-
peno acadéemico de los estudiantes y al conoci-
miento por parte de las empresas receptoras del
concepto “formacion dual”.

Se tabulan los resultados del compendio de
preguntas como se muestra en la Tabla 1y en la
Tabla 2:
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Tabla 1. Encuesta dirigida a jefes de talleres de tres empresas de la ciudad de Esmeraldas

No

PREGUNTAS DIRIGIDA A JEFES
DE TALLERES

EMPRESA
1

EMPRESA
2

EMPRESA
3

TOTAL

Se ha presentado algun tipo de incon-
veniente de caracter disciplinario o de
cualquier indole con los estudiantes
practicantes del IST Luis Tello

¢Ha ocurrido algun accidente laboral
con un estudiante practicante del IST
Luis Tello

¢Elnivel academico de los estudiantes
es el adecuado para el desarrollo de las
practicas?

Cree usted que la carrera de Tecnologia
en Automatizacion e Instrumentacion
cumple con el perfil profesional adecua-
do para cubrir alguna necesidad laboral
dentro de esta empresa

¢, Tiene conocimiento sobre que es la
modalidad dual de estudio?

En caso de ser afirmativa la respuesta
anterior. ¢ Cree usted que la modalidad
de estudio dual ayuda en el desarrollo
académico y laboral de los futuros pro-
fesionales?

1

1

TOTAL

1

067

Fuente: El Autor

En la Tabla 1 se encuentran 6 preguntas concretas que fueron aplicadas a los jefes de talleres de las
areas en la que se encuentran los estudiantes en cada una de las tres empresas.

Tabla 2. Encuesta dirigida a administradores del convenio de tres empresas de la ciudad de Esmeraldas

No

PREGUNTAS DIRIGIDA AL
ADMINISTRADOR DEL CONVENIO

EMPRESA

1

EMPRESA
2

EMPRESA
3

TOTAL

Desde su punto de vista como se esta llevan-
do el desarrollo de las practicas segun o esta-
blecido en el convenio de formacion dual ins-
taurado con IST Luis Tello

05

Se ha presentado algun tipo de inconveniente
de caracter disciplinario o de cualquier indole
con los estudiantes practicantes del IST Luis
Tello

¢Ha ocurrido algun accidente laboral con un
estudiante practicante del IST Luis Tello
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No

PREGUNTAS DIRIGIDA AL
ADMINISTRADOR DEL CONVENIO

EMPRESA
1

EMPRESA
2

EMPRESA
3

Ha recibido alguna queja por parte de os jefes
de talleres de la empresa, con respecto al des-
empeno de los estudiantes practicantes del
IST Luis Tello.

¢El nivel acadéemico de los estudiantes es el
adecuado para el desarrollo de las practicas?

TOTAL

067

Cree usted que la carrera de Tecnologia en Au-
tomatizacion e Instrumentacion cumple con el
perfil profesional adecuado para cubrir alguna
necesidad laboral dentro de esta empresa

05

0,50

¢ EN caso de existir vacantes, cree usted que la
empresa estarfa dispuesta a contratar a los es-
tudiantes que realizaron practicas?

05

En caso de que la respuesta anterior sea nega-
tiva, puede indicar el porque.

¢Cree usted que la modalidad de estudio dual
ayuda en el desarrollo academico y laboral de
los futuros profesionales?

1

TOTAL

0,88

0,75

0,50

0,71

Fuente:

El Autor

En la Tabla 2 se encuentran 9 preguntas que fueron aplicadas a los administradores de los conve-
nios de cada una de las empresas.

Tabla 3. Escala cualitativa y cuantitativa de las encuestas

Denominacion

Excelente

Satisfactorio

Insatisfactorio

Fuente:

Color Rango
08-1
050-0,79
0-049
El Autor
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En la Tabla 3 se muestra una escala cualitativa
y cuantitativa establecida por los autores sobre las
ponderaciones obtenidas de las encuestas realiza-
das, dependiendo de las respuestas si son positi-
vas neutras o negativas para el instituto.

Se puede observar que se debe prestar aten-
cion a varios puntos y se tiene que tomar accio-
nes correctivas como es el caso del item 1 de
la Tabla 2 el cual es de caracter administrativo
y segun la Tabla 3 se encuentra en el rango de
“insatisfactorio”, esto refleja que los encargados
de los convenios en las diferentes empresas
receptoras no llevan un seguimiento de los
estudiantes que estan realizando sus practicas de
formacion dual, es algo muy alertante y se deben
tomar correctivos inmediatamente ya que Si no se
tiene un compromiso de parte y parte la formacion
dual falla. Un método para corregir esta situacion
es solicitar por parte del instituto reportes periodi-
cos a los encargados de los convenios del estado
de los practicantes.

Elitem numero 3dela Tabla 1y lositems 5y 6
de la Tabla 2 corresponden al ambito académico
y segun la Tabla 3 estos resultados se encuentran
en el rango de “satisfactorio”; el Instituto Superior
Tecnologico “Luis Tello” debe apuntar a la exce-
lencia. Para lograr este objetivo el instituto tiene
que capacitar a sus docentes no solo con perso-
nal interno sino con entes externos de la provincia
o del pais para lograr subir el nivel academico tan-
to de la planta docente como estudiantil.

Se puede observar que el item 5 de la Tabla 1
se encuentra en el rango de “satisfactorio”, para
mejorar esta situacion la institucion debe realizar
campanas de comunicacion, difusion por los di-
ferentes medios locales y didlogos directos para
que la comunidad Esmeraldena y sus empresas
tengan un conocimiento mas abierto de la dina-
mica de la formacion dual.

Los items 7y 8 de la Tabla 2 son de caracter la-
boral e indican que la acogida de los estudiantes
por parte de las empresas receptoras se encuentra
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entre los niveles “satisfactorio” e “insatisfactorio”,
la institucion para mejorar esta situacion como pri-
mer paso debe realizar un seguimiento a los estu-
diantes egresados, crear una base de datos de es-
tos para asi generar una bolsa de empleo, ademas,
presentar los curriculos de los estudiantes paraque
sean tomados en cuenta en los concursos para va-
cantes laborales. Estas acciones pueden ser una
via de solucion al problema del desempleo de es-
tudiantes graduados, puesto que los dialogos que
se llevaron a cabo con las diferentes empresas in-
dicaron que la oportunidad es para todos median-
te un concurso abierto de méritos y oposiciones
en el que participan personas de todos lados del
pais. A mas de esto, se debe mantener una comu-
nicacion constante entre elinstitutoy las empresas
receptoras para que siempre tengan presente que
el Instituto Superior Tecnologico “Luis Tello” tiene
listos y a la orden la mano de obra calificada para
las diferentes actividades industriales.

Realizando un analisis a los resultados obteni-
dos por tabla y abordando en primer lugar la en-
cuesta realizada a los jefes de talleres quienes tie-
nen un contacto mas directo con los estudiantes
en el desarrollo de sus practicas duales, los resul-
tados arrojan varias puntuaciones excelentes indi-
cadoras de que los practicantes del instituto Luis
Tello si asimilan correctamente los conocimientos
impartidos dentro de los talleres de las empresas
receptoras. En segundo lugar, la encuesta reali-
zada a los administradores de los convenios tam-
bién entrega varios resultados de rango excelen-
te, la mayoria de estos son generados por reportes
de losjefes de talleres ratificando asi lo dicho ante-
riormente sobre la capacidad y el talento en bruto
de la comunidad estudiantil que posee el Instituto
Superior Tecnologico “Luis Tello”.

Para dar cumplimiento al tercer
objetivo especifico se realizd una
encuesta al Instituto 1/ de Julio de la
ciudad de Ibarra porque cuentan con
la misma carrera de Tecnologia en
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Automatizacion e Instrumentacion.
A continuacion, se muestran las
preguntas elaboradas por los autores
del presente proyecto y respuestas
del Ing. Jorge Carrascal coordinador
de la carrera TAI del instituto antes
mencionado, en cada pregunta se
hace una comparacion con el IST
Luis Tello.

1. ¢La formacion dual en su instituto se lleva
acabo segun lo que se establece en el pro-
yecto de carrera?

SI la formacion Dual se lleva a cabo segun los
cronogramas establecidos en los proyectos apro-
bados por el CES en el 2018 y 2014. Se establecen
las semanas tecricas practicas en el IES y las sema-
nas de Dualidad en entidades receptoras.

Haciendo la comparacion del IST 17 de Julio
de la ciudad de Ibarra con el IST Luis Tello en re-
ferencia a este primer cuestionamiento nuestra
institucion empieza a llevar a cabo la formacion
dual como lo establece el proyecto solo a partir
de este ultimo periodo mayo - octubre 2019, an-
teriormente se tomaban las 24 semanas teoricas
en las aulas de clase.

2. ¢En caso de no ser asi, que estrategia han
adoptado?

Alternativamente, los alumnos pueden desa-
rrollar practicas en el IES en ambientes simulados
y virtuales segun el RRA (Reglamento de Regimen
Académico) del 2016, Art. 44, pero esta opcion ya
no esta disponible en el RRA del 2019 y conviene
tratar de enviar a todos los alumnos a empresas re-
ceptoras.

En el IST Luis Tello no se hizo uso de la alterna-
tiva que consta en el RRA perteneciente al 2016
de los ambientes simulados y virtuales para suplir
las practicas en las empresas receptoras y se opto
por utilizar las 24 semanas para impartir las clases
dentro de la institucion.
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3. ¢Con cuantos convenios de formacion dual
cuentan en la actualidad?

Doce (12) convenios aproximadamente.

En la actualidad el IST Luis Tello cuenta con 8
convenios de los cuales dos de estos solo involu-
cran a un estudiante, dejandonos asi 6 convenios
significativos que sumarian un total aproximado de
35 cupos rotativos para ingresar a los estudiantes
en las empresas receptoras, situacion en la cual
se debe hacer énfasis por concretar o realizar mas
convenios de formacion dual con las empresas de
la formacion dual de la localidad ya que el cupo ac-
tual es relativamente bajo para la cantidad de estu-
diantes que necesitan realizar las practicas.

4, jlLas empresas receptoras contratan a los
estudiantes luego de culminar la formacion
dual?

No hemos tenido noticia de eso. Si algunas han
remunerado, pero sin relacion contractual

El IST Luis Tello se encuentra en la misma si-
tuacion ya que las empresas receptoras no estan
obligadas a contratar a los estudiantes, aungue en
el proyecto original de la carrera de Tecnologia en
Automatizacion e Instrumentacion si se indica esto,
en la realidad no se cumple y si algun estudiante
quiere optar por un puesto de trabajo dentro de las
empresas receptoras, debe pasar por el proceso de
seleccion establecido en cada una de ellas.

5. ¢EN su instituto cuentan con laboratorios y
talleres para llevar acabo el desarrollo del
componente practico?

SI disponemos.

Este es el talon de Aquiles del IST Luis Tello
pues desde sus inicios No cuenta con una infraes-
tructura propia y esto repercute mucho en el esta-
blecer o levantar por gestion propia laboratorios y
talleres para una mejor imparticion de clases. Se
puede ver un rayo de luz al final del tunel, ya que,
en la ultima semana del mes de octubre, se han
reactivado las actividades para la reconstruccion
de la infraestructura del instituto en la ciudad de
Atacames.
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6. ¢Cuales son los talleres y/o laboratorios con
los que cuenta su institucion para la carrera
de Automatizacion?

Sede Yachay: un area taller-bodega y de un labo-
ratorio de TICs de 29 computadoras.

Sede SECAP (no se utiliza mucho por nuestra ca-
rrera): un taller mas grande con 10 computadoras,
PLCs y mesas de trabajo.

ELIST Luis Tello tiene dos laboratorios de com-
puto con 24 maquinas en total, pero no cuenta con
laboratorios especializados de Automatizacion e
Instrumentacion, sin embargo, algunos estudian-
tes se encuentran realizando modulos didacticos
como proyecto de grado que favorecera a docen-
tes y estudiantes del instituto. Se debe realizar una
gestion adecuada con autoridades de SENESCYT
para adquirir equipamientos con tecnologia de

CONCLUSIONES

Se logro conseguir la documentacion del Pro-
yecto de carrera de Automatizacion e Instrumen-
taciony su resolucion de creacion al contactar a la
zonal, se aclaro que fue un grupo de investigado-
res que realizaron un estudio en las ciudades de
Ibarra, Tena y Esmeraldas previo a la creacion de
las carreras en los 3 institutos correspondientes a
cada ciudad, visitando a diferentes empresas de
las ciudades mencionadas y se nombra a PETRO-
ECUADOR como una empresa mas que fue parte
del estudio y no de que esta habia hecho la peti-
cion exclusiva de la creacion de esta carrera.

Las jornadas de dialogo realizadas entre las
empresas que se tiene convenio de formacion
dualy las autoridades del Instituto Superior Tecno-
logico “Luis Tello” arrojaron resultados favorables
para ambas partes ya que en este ultimo periodo
académico la formacion dual se esta llevando a
cabo con el formato establecido en el proyecto,
creandose asi una fuente constante de fuerza la-
boral y mano de obra calificada sin costo para las
empresas receptoras y un alivio para la institucion
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puntay asi mejorar el proceso ensenanza-aprendi-
zaje de los estudiantes.

7. ¢Han realizado ajustes al proyecto de carre-
ra segun su realidad territorial?

Elproyecto 2018 esta ajustado a larealidad territo-
rial los ajustes se realizan en el silabo. El proyecto de
carrera estipula unos requisitos minimos en el silabo,
el docente puede anadir mas contenidos a impartir
segun el estado del arte y las nuevas tendencias.

En el IST Luis Tello los contenidos minimos se
manejan de la misma manera que en el IST 17 de
Julio, ademas, el proyecto de carrera no se ha mo-
dificado de acuerdo a la realidad de la ciudad de
Esmeraldas. Actualmente el instituto se encuentra
actualizando los contenidos y la concatenacion
de las asignaturas de la carrera TAI.

académica ya que se empieza a cubrir la necesi-
dad que se tenia de enviar a mas de 50 estudian-
tes egresados a realizar sus practicas duales.

El ejercicio de comparar los institutos de edu-
cacion superior que tengan carreras duales no
fue tan favorable para el instituto Luis Tello, que a
pesar de contar con un numero considerable de
convenios de formacion dual queda en desventa-
ja ante los otros institutos por falta de infraestruc-
tura propia y obviamente falta de talleres y labora-
torios.

Las acciones determinadas para encaminar la
formacion dual a su correcto desarrollo se han ex-
puesto de manera detallada y especifica en el punto
desarrollo en el cual se hace énfasis a los correctivos
que se deben tomar de manera inmediata que son
de indole académico, pero sin olvidar las acciones
sugeridas para retomar la construccion del instituto
territorial ubicado en el canton Atacames que actual-
mente es una promesa olvidada.
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